Liste des coordonnées pour les Régimes collectifs
de retraite mon épargne SunAvantage™P

Répertoire de la Sun Life pour les promoteurs de régime
I ——

Envoi d'une demande de renseignements

pour poser une question ou nous rapporter un

probleme

Site des promoteurs de régime
(sunlife.ca/promoteur)

> Centrale des demandes

Sun Life

Guide : Centrale des demandes des
promoteurs (PDF)

Changement apporté a I'adresse

Changement statut d'un Employé (p. ex., fin

d'emploi)

Site des promoteurs de régime
(sunlife.ca/promoteur)

> Administration

> Gestion des participants

> Voir ou modifier les renseignements sur un
participant

Guide : Voir ou modifier les
renseignements sur un participant
(PDF) et vidéo

Demandes de renseignements généraux
Cotisations
Retraits

Equipe du service clientele

> 1-833-292-5400
> sunnet25@sunlife.com

Du lundi au vendredi
De8h30a16 h30HE

Soutien — site des promoteurs
Modifications apportées au régime
Modifications

Ajout de produit

Changements législatifs

Centre des relations avec la clientele

> 1-800-387-7262
> Centre.RC@sunlife.com

Du lundi au vendredi
De8h304a16 h30 HE

Répertoire de la Sun Life pour les participants
.

Coordonnées des participants

Centre de service a la clientele
> 1-877-SUN LIFE

Site des participants

> masunlife.ca

Du lundi au vendredi
De8ha20hHE
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https://www.sunnet.sunlife.com/signin/sponsor/f/home.wca
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